
 

 

Atividades do participante Atividades do Facilitador 
1-Participar da dinâmica:  
 “escravos de Jó”(15min) 

1-Coordenar a dinâmica. Dividir os participantes em 
subgrupos e repassar as informações necessárias para 
iniciarem a atividade (15min). 

2-Assistir ao filme “Anjo da asa quebrada”(23min) 2-Organizar os participantes para assistirem o filme 
(23min) 

3-Dividir-se em subgrupos para se preparar para o grande 
Júri (35min) 

a) No filme os atendimentos realizados a Silvana e 
sua família foram humanizados?Por quê? 

b) Na concepção do grupo, o que seria um 
atendimento humanizado? 

c) Como o Município (gestores, trabalhadores e 
controle social), poderia evitar que outras 
“Silvanas” se submetessem a situações como as 
que foram retratadas no filme?  

d) Agora, em seu subgrupo, conforme suas 
discussões, organizem suas idéias, incorporando as 
no papel da dinâmica do “grande júri”.Escolham 
um relator e um redator no subgrupo. 

3-Dividir os participantes em subgrupos conforme o 
papel de cada um. Oferecer instruções sobre a dinâmica 
do “grande júri” (35min) 
 

4-Participar do júri, conforme o papel que lhe foi dado. 
Atenção para a instrução (45min) 
  

4- Orientar os participantes sobre o júri, destacando a 
importância de se envolverem com seus respectivos 
papéis (45min) 

5-Em seu subgrupo responda a questão abaixo. Escolher 
um relator e um  redator. O produto do subgrupo deve ser 
apresentado em plenária (até 5min para cada subgrupo). 

a) Descreva como realizar a política de  humanização 
nos serviços de saúde, do seu Município, pensando 
nos seguintes atores: gestores, trabalhadores, 
usuários e  comunidade.Utilize como perguntas 
estruturadoras:quem?o que faz?como faz?quando 
faz?produto?como avaliar?(1h) 

5-Orientar os participantes sobre a atividade. Fornecer 
informações sobre as perguntas do planejamento.Durante 
a atividade, repassar nos subgrupos checando se há 
dúvidas na construção deste produto. 

6-Apresentar em plenária o conteúdo do subgrupo(50min) 6-Orientar os participantes sobre a importância da 
construção do produto e a utilização deste para a 
reprodução, discussão e aperfeiçoamento em seus 
municípios (50min) 

7-� Avaliação do dia 
   �Encaminhamentos 

7-Avaliação das atividades do dia. 
Informar os participantes da próxima agenda e quais 
serão os encaminhamentos deste encontro. 

SECRETARIA ESTADUAL DE SAÚDE-MG                                                        17/05/11 
POLÍTICA DE HUMANIZAÇÃO 
 
Objetivo:  Favorecer espaços para discussão da política de humanização municipal e estadual, 
possibilitando, assim, a construção de um planejamento a ser apresentado em suas respectivas 
conferências de saúde. 
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