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MATRIZ FOFA PARA PLANEJAMENTO ESTRATEGICO

Adaptacdo do material do curso sobre Planejameirtatégico realizado pelo Instituto
Qualiza de Gestdo — IQG (2008)

Anélise dos Ambientes externo e interno:

As andlises que se seguem devem ser discutidas/aniente com os trabalhadores e
com a direcdo. Observamos que externamente aipagdn podemos encontrar
oportunidades que se constituem em circunstarfiaiasaveis para 0s processos de
melhoria, mas nao controlaveis pela organizacapespodem favorecer determinada
estratégia, desde que aproveitada. Sdo elas:

Oportunidades:

E as ameacas que sdo circunstancias externas atési@e e ndo controlaveis pela
organizacdo, que podem dificultar alguma estratéggando forem construidas acdes
para evitad-las. Em nosso contexto, reconhecemssgasntes:

Ameacas:

No ambiente interno da organizacdo podemos obsefodalezas, que sao
caracteristicas positivas, controlaveis pela omgaydio e favoraveis se bem exploradas.
Séo elas:

Fortalezas:

E fraquezas, que sao fragilidades, deficiéncias ppecisam ser identificadas para
serem corrigidas, uma vez que sao negativas aod#genento eficaz da organizagao.
Devem ser portanto, eliminadas ou reduzidas. Ensana@sntexto interno podemos
observar:

Fraquezas:



Estes pontos devem ser analisados com informaef®msntes a fim de possibilitar a
identificacdo da dimensdo positiva, entre as forgagportunidades; como também
identificar a dimensao problematica, ou seja, acé entre as ameacas e as fraquezas,
0 que pode indicar vulnerabilidade da organizagén) como a relacdo entre as forcas e
ameacas pode indicar limitacéo.

A partir da analise podemos identificar:

- da andlise dos pontos fracos e das ameacas psdaefioir 0 que representa a
sobrevivéncia do projeto (é a sua vulnerabilidadeeeessita de acdo prioritaria) -
- da andlise das ameacas e dos pontos fortes frdemos definir o que representa a
possibilidade de manutencao do projeto (€ a resist&o projeto) —

- da analise das oportunidades e dos pontos fdefiiimos acbes que possibilitam o
crescimento do projeto (sdo acdes que podem miairagfraquezas) —

-da andlise das oportunidades e dos pontos fordeenmos definir acdes para o
desenvolvimento do projeto (é a sua poténcia) -

A partir dai podem ser definidos os seguintes plogtprioritarios e estratégicos:



Quadro sintese do planejamento estratégico:

METAS/
COMPROMISSOS RESULTADO PRAZO
Implantar ....... para ............. em quanto temp.......... ou até quando?
. Quando Quanto Onde seré
. Quemsaoos . | , ~ .
Qual acao? iniclara a | custara ou em Por qué? Como? |realizada 4

~NJ

responsaveis

acao? guanto tempop

acao?

Monitoramento/ Avaliacao

Responsavel pelo

monitoramento

Fonte de informacéo

para verificacdo

Qual indicador sera utilizado




