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aceltar, receber.

» Reconhecer o que o outro traz como legitima e
singular necessidade de salde.




© Acessibilidade universal.

* Equipe multiprofissional, equipe de acolhimento.

* Escuta do usudrio e comprometimento em
resolver seu problema de satde.

* Relagdo trabalhador-usudrio, parametros
humanitarios, de solidariedade e cidadania.

* Diretrizes para a implementagdo do
HumanizaSUS.



* Efetivar os principios do SUS no cotidiano das praticas
de atengdo e gestdo, qualificando a sadde publica no
Brasil e incentivando trocas soliddrias entre gestores,
trabalhadores e usudrios.

» Acolhimento: escuta qualificada as necessidades do
usudrio, garantir o acesso oportuno a tecnologias
adequadas, ampliando a efetividade das praticas de
salde. Atendidos com prioridades a partir da avaliagdo

de vulnerabilidade, gravidade e risco. TR,
' e

Com Classificagdo de Risco



© Gestdo Participativa e co-gestdo.
* Ambiencia.

* Clinica ampliada e compartilhada.
* Valorizacdo do Trabalhador.

» Defesa dos Direitos dos Usudrios.



* Toxicon : veneno no qual as flechas eram
embebidas.

* Mania: loucura.

» Comportamento de dependencia em relagdo a uma

ou mais substancias psicoativas.
Diciondrio Larousse



* Perfil do paciente intoxicado.
* Perfil do atendimento.
» Acolhimento na urgencia toxicoldgica.
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